       A szolgáltatások igénybevétele, módosítása és lemondási feltételek

1. Jelentkezéskor, foglaláskor foglaló fizetendő, mely a részvételi díj 30%-a. A foglaló összegének a szolgáltató számlájára való megérkezésekor lép életbe a foglalás.

2. Ha a Vendég a szállás-szolgáltatások igénybevételét  biztosította, és az érkezési napon 16:00 óráig nem érkezik meg, vagy nem jelzi előre, hogy ennél későbbi időpontban érkezik, a panzió a foglalót kötbérként érvényesíti. Ebben az esetben a szállást a Szerződő fél részére az érkezési napot követő nap déli 12:00 óráig fenntartja, majd ezt követően a szolgáltató szolgáltatási kötelezettsége megszűnik.

3. Ha a Vendég nem a lefoglalt ágyszámot veszi igénybe, azt akkor is köteles kifizetni. 

4. Amennyiben a Vendég a meghatározott időtartam lejárta előtt véglegesen elhagyja a szobát, a Szolgáltató jogosult a foglalás szerinti teljes időtartam ellenértékére. A lejárati idő előtt megüresedett szobát a Szolgáltató jogosult újra értékesíteni.

